
Responsable Servei Postvenda

Nº oferta: 319167
Data d'alta: 03/01/2022
Municipi: Sant Adrià de Besòs
Tasques a desenvolupar: Atenció als clients postvenda. Recepció dels
terminals avariats. Inserció de l’avaria al sistema (entrada). Recepció dels
terminals reparats. Inserció de la sortida al sistema. Comunicació per e-
mail,  whatsapp,  telèfon amb els clients.  Cobrament de les reparacions
que no entren en garantia.

Requisits:

Formació: Graduat de ESO.
Idiomes: Català i Castellà. Es
valoraran altres idiomes com 
Portuguès, Italià, Francès, i 
Anglès.
Informàtica: Coneixements 
d’Ofimàtica (Word / Excel ) i 
Windows. Ús freqüent de 
programes informàtics. 
Experiència: Mínim de 6 
mesos. 

S'ofereix:

Tipus de contracte: Temporal.
Durada del contracte: Temporal
entre 6 i 12 mesos, prorrogable.
Horari:09:30 a 18:00 h, amb 30
minuts per dinar.
Salari: 930 € nets X 14 pagues.
Incorporació: 26/01/2022.

Observacions:

Es valorarà mecanografia i velocitat de treball, que sigui una persona proactiva
ajudant als companys del Servei Tècnic i Vendes. 


