
Teleoperador / a

Nº oferta: 359301
Data d'alta: 10/04/2024
Municipi: Barcelona
Tasques a desenvolupar: Recepció de visites de clients i  proveïdors.
Emissió  de  trucades,resolució  de  possibles  dubtes  i  venda  creuada.
Canvis  de  dades  en contractes,  realitzant  les  comprovacions amb els
clients en la trucada. Suport detallat al client per la realització de tràmits.
Verificació de contractes d’energia

Requisits:

Estudis : Educació 
Secundària Obligatòria.
Usuari  habitual  del  paquet
Office.
Idiomes:Castellà  nadiu  i
Català intermig.
Experiència mínima d’un any
en  atenció  al  client  en  el
sector energètic.
Excel.lents  Habilitats  de
comunicació  i  atenció  al
detall.

S'ofereix:

Tipus de contracte: Indefinit.
Horari:  De dilluns a Divendres
de 09,00 h a 15,00 h.
Salari: 12353 brut anual.
Incorporació: Immediata.

Observacions:


