
Formació realitzada durant l'any 2021: 

  Youtube i vídeo màrqueting per a negocis (12h) 

Objectiu: conèixer altres formes de mostrar els nostres productes, serveis o informació de
valor perquè puguin ser atractius per la nostra audiència; aprendre a editar vídeos, a publicar-
los i a configurar un canal adequat a Youtube. 
Dates: 2, 6 i 13 de juliol. Horari: de 09:30 a 13:30 hores. 
Modalitat: online. 

  Vull ser autònom/a: què puc fer amb el certificat digital? (4h) 

Objectiu:  Conèixer  les  utilitats  del  certificat  digital  IdCat  i  beneficiar-se  del  seu  ús  per  a
realitzar  per  exemple,  tràmits  empresarials  telemàtics  tals  com  sol·licitar  ajuts,  demanar
certificats a Hisenda, entre d’altres organismes.
Dates: 14 i 16 de setembre. Horari: de 09:30 a 11:30 hores. 
Modalitat: online. 

  Coneix els requisits legals i fiscals de la venda on-line (6h) 

Objectiu:  Conèixer  els  requeriments  legals  i  fiscals  necessaris  per  muntar  un  negoci  per
internet i obtenir informació sobre les lleis i les obligacions tributàries que regeixen el comerç
electrònic. 
Dates: 27 i 29 de setembre. Horari: de 13:30 a 16:30 hores. 
Modalitat: online. 

  Les 12 úniques maneres de captar clients (10h) 

Objectiu:  Conèixer tant els avantatges competitius del producte o servei abans de sortir al
mercat com les estratègies comercials en un món híbrid (on-line i  off-line). Aprendre a fer
servir de forma correcta les estratègies de vendes a les xarxes socials. 
Dates: 8, 15 i 19 d’octubre. Horari:  8 d'octubre: de 9.30 a 14:30 hores; 15 i 19 d'octubre: de
9:30 a 12 hores. 
Modalitat: online. 


